
　町の未来をより快適にするため、役場職員が知恵を絞る「DX 推進会議」。今回は第 4

回会議の様子と、昨年度の総括をご報告します。3月 4日に開催された第 4回会議では、

職員が外部で受けた研修や実体験に基づいた実践的な学びを深めました。

DXとは…
　Digital＝デジタル
　Transformation=トランスフォーメーション（変革）

今後の展望・
　　　町民の皆さまへ

視点を広げ、

　　　次なる一歩へ

町の未来を 便利に！
もっと

～第4回 DX推進会議開催と昨年度の総括～

問 総務課 交通防災 DX 推進係　☎ 83-1417

令和７年度の総括：DX の「土台」ができました

　昨年度からスタートした本会議は、「委員の自主的な

参加」を掲げ、熱意ある職員が集まり、課題解決への

考え方を共有することができました。

令和８年度からは、土台作りを終えた私たちの「実践

フェーズ」が始まります。

　各係が抱える具体的な課題に対し、「どうすれば事務

を効率化できるか」「どうすれば町民の皆さまにより喜

ばれるサービスになるか」を議論し、一つひとつカタ

チにしていきます。

　役場職員の挑戦はまだ始まったばかりです。これか

らも、より便利で快適な町を目指してまい進してまい

ります。これからの取組にもぜひご期待ください！

広報とようら　−令和 8年 5月号− 5

「費用対効果」を正しく評価する

　限られた予算と人員を有効活用するため、ROI（投資

利益率）の計算方法や、数字には表れにくい「定性的

な効果」の見える化手法を学習。ワークショップを通じ、

改善提案の考え方を学びました。

DX 先進国スウェーデンから学ぶ

　現地の体験を基に、効率的な働き方や、大人になっ

ても学び直せる充実した教育制度を紹介。海外の視点

を取り入れることで、私たちの働き方を客観的に見つ

め直す貴重な機会となりました。


